INSPEGAO-GERAL

DO MINISTERIO DA SOLIDARIEDADE, EMPREGO
E SEGURANGA SOCIAL

QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO - 2014

Ultima atualizagéo: 2013/12/06

Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranga Social

Inspecdo-Geral do Ministério da Solidariedade, Emprego e Segnca Social
Misséo: Apreciar a legalidade e regularidade dos atos preados pelos servicos e organismos do Ministério da Stalfiedade, Emprego e Seguranca Social ou sujeitos & Tuatelo respetivo Ministro, bem como

avaliar a sua gestédo e os seus resultados, atravéscdatrolo de auditoria técnica, de desempenho e financei

OE1 Melhorar os sistemas e procedimentos de controlotérno dos servicos e organismos do MSESS, contribuindo @aa qualidade da despesa publica

OE2 Reforcar a intervengéo da IGMSESS, através do aumentia eficiéncia dos recursos

OE3 Aumentar a qualidade das metodologias e dos documenta®duzidos

Objetivos Operacionais

EFICACIA

OB1 Ponderacéao de 50
Auditar os sistemas e

procedimentos de controlo Ind 1 n.° de auditorias realizadas 11 12 14 10 0 13

interno de servigos/organismos

do MSESS Peso 100%
0B2 Ponderacéao de 50
Assegurar a monitorizaggo da n.° de solicitagdes efetuadas relativas a
relatérios associados a processos nao
adogao das recomendagdes Ind 2 arquivados e de processos autuados dioo 0% 117.9%  100,0% 100,0% 0 125,0%

acompanhamento das recomendacées’
formuladas em relacéo ao n.° de relatérios

formuladas aos organismos N N
associados a processos nédo arquivados

auditados Peso 100%
EFICIENCIA
0B3 Ponderacéao de 100%

T G (e Média da relagéo entre o n.° de dias afetos

despendidos na elaboragéo e pela equipa inspetiva a elaboragao e
) . reviséo do relatério provisério e o n.° de
revisao dos relatérios Ind 3 dias previsto nos planos de agéo para 15 1,09 14 135 0 1,263

ST FEES CaN IS elaboracéo dos referidos relatérios

inspetivas nas agdes do Plano

de Atividades de 2014 da IG Pesi 100%
QUALIDADE
OB4 Ponderacéo de 60%
Garantir a aceitago, pelos Valor médio das percentagens de
Ind 4 recomendacdes aceites nas auditorias 90% 96,6% 90% 90% 0 100%
organismos auditados, das realizadas
recomendacdes formuladas Peso 100%
0OB5 Ponderacao de 40%
Assegurar a valorizagéo Grau de cobertura das agoes de formi
Inds (medido em fungéo da percentag~em de 60% 70,6% 60% 60% 0 75%
profissional dos recursos trabalhadores com acesso a agdes de

formac&o no anc

humanos Peso 100%



INSPEGAO-GERAL

DO MINISTERIO DA SOLIDARIEDADE, EMPREGO
sess E SEGURANGA SOCIAL

QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO - 2014

Ultima atualizagéo: 2013/12/06

Meios Disponiveis

. Pomuasio  PonosPlancados Pontos Execuiacos |[IENMMNCEETNNNN
20 60

Dirigentes - Direcéo Superior

Dirigentes - Direcdo Intermédia e Chefes de Equipa 16 48
Inspetor 12 288
Técnico Superior 12 24
Assistente Técnic 8 88
Assistente Operacional 5 15

TOTAL 523

Desvio (milhares de €)

Funcionamento 2.262,00 0
Investimento 0,00 0

Parametros Eficacia Eficiéncia Qualidade
40,00 20,00 40,00
Eficacia Avaliacéo Final do Servico

Insuficiente

Recursos Financeiros
Ind 1 Ind 2 0 2262
OB 1 OB 2
Eficiéncia
0
Aprovado (milhares de €) Realizado (milhares de €)
—e— Funcionamento —=— Investimento
Recursos Humanos
Ind 3 523
OB3
Qualidade
Planeado (pontos) Executado (pontos)
Ind 4 Ind 5
OB 4 OB 5

Explicitac&o de férmulas utilizadas por indicadores
Indicador 2 - [(n.° de solicitagOes efetuadas relativas adet@s associados a processos nao arquivadosie processos de acompanhamento de recomendagdesasiit/ n.° de relatérios homologados associa

processos ndo arquivados, sendo que sé s&o cizatdbd relatérios homologados até 30/09/2014]
Indicador 3 - Média (n.° de dias efetivamente afetos pela eqogetiva em cada acdo do Plano de Atividades i4/20° de dias previstos em plano de ag&o paeaagib do Plano de Atividades de 2014)
Indicador 4 - Média (n° de recomendac6es efetuadas em sediiieiceprovisorio objeto de contraditério aceipesas entidades auditadas / n.° de recomendagiieadds em cada relatério provisorio objet:

contraditorio)
Indicador 5 - n.° de colaboradores que participaram em acesmiag¢do profissional / n.° total de colaboradorg@s/a2/2013

Listagem das Fontes de Verificagé

Objetivo 1 Sistema Informético de Gestéo de Proce
Objetivo 2 Sistema Informatico de Gestédo de Proce
Objetivo 3 Sistema Informético de Gestéo de Proce
Objetivo 4 Mapa de aceitagéo das recomendages formi

Objetivo 5 Mapa de acdes de formacéo frequent



